Formulario de Solicitud de Cambio - J'acques MM5

1. Informacién del Cliente

Nombre completo:

Cédula o documento de identidad:

Correo electrénico:

Teléfono de contacto:

Direccion de envio:

2. Informacién del Pedido

Numero de pedido:

Fecha de compra:

Fecha de entrega del producto:

3. Informacién del Producto a Cambiar

Nombre del producto:

Marca:

Talla / Color / Referencia:

4. Motivo del Cambio

Describe el motivo del cambio de forma clara:

5. Evidencia

Adjunta las siguientes evidencias junto con este formulario:
- Fotografias del producto (en estado original y con etiquetas)

- Imagen o captura del comprobante de compra
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6. Opcién de Cambio Deseada

[ ] Cambio por misma prenda en otra talla/color
[ 1 Cambio por otro producto del mismo valor

[ 1 Bono digital por el valor pagado

7. Aceptacion

Declaro que la informacion proporcionada es veraz y acepto que J'acques MM5 evalle esta solicitud segun su Politica

de Cambios vigente y conforme a la ley colombiana.

Firma: Fecha: / /




